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Maslak No/1
Hakkında

Emre Arolat mimarlık ofisi tarafından tasarlanan,  Koçkaya Holding ve 

Saral İnşaat ortaklığıyla hayata geçirilen Maslak No/1, 2014 yılında 

İstanbul ofis yaşamına farklı bir soluk getirmiştir. Sıra dışı tasarımı ve 

çevreci uygulamalarıyla 2014 yılında Sign of City Awards tarafından 

verilen “En İyi Mimari Tasarım” ve “En Yeşil Bina” ödüllerini almıştır. 

Ayrıca her detayında çevreye duyarlı malzeme ve tekniklerin kullanıl-

masıyla Leed Gold sertifikasına sahip olmuştur. 

İstanbul Maslak’a tasarımıyla imza atan Maslak No/1, maslak 

ofisler bölgesinden ana arterlere ulaşımın en rahat olduğu noktada 

konumlanmıştır. Tüm ana yollara, köprülere ve toplu taşıma araçlarına 

yakınlığı sayesinde çalışanların şehrin karmaşasından en az şekilde 

etkilenmesine katkı sağlamaktadır. 

Zeminin altında 6, zemin üstünde 20 kattan oluşan Maslak No/1 

projesi akılcı tasarımı sayesinde dışını çevreleyen çelik konstrüksiyon 

üzerine yarı açık şekilde yerleştirilmiş camlar ve betonarme cephede 

bulunan açılabilir kanatlar sayesinde taze havaya rahat bir şekilde 

ulaşılabilmekte, seçilmiş özel performans camları ile çalışanlar temiz, 

ferah ve aydınlık bir ortamda çalışabilmektedir. 
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Yönetim
02

Maslak No/1, proje tapu sahipleri 

(Kat Malikleri Kurulu) tarafından 

yetkilendirilmiş Maslak No Bir 

Yönetim Danışmanlık ve Servis A.Ş. 

tarafından yönetilmektedir.  Kadrosu, 

konusunda deneyimli İdari ve Teknik 

personellerden oluşan Maslak No/1 

yönetimi yetki aldığı kat maliklerinin 

“her zaman en iyi” olma vizyonunu 

devam ettirmek için çalışmalarını 

hassasiyetle sürdürmekte ve gücünü 

Maslak No/1 ailesinden almaktadır.

M (-1) katında bulunan yönetim 

ofisinin kapısı tüm bina çalışanlarına 

sonuna kadar açıktır. Yönetim 

anlayışını tamamen binada 

yaşayanların huzuru olarak 

belirlemiş Maslak No/1 Yönetimi 

her konuda şeffaf ve paylaşımcı 

hareket etmektedir. Uygulanan her 

prosedür ve konulan her kural bina 

çalışanlarının huzuru, konforu ve 

mutluluğu içindir. 
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Ödüllü ve Çevreci 
Tasarım

Maslak No/1 Plaza tasarımı sayesinde Sign of 

The City Awards “En İyi Mimari Tasarım” ve “En 

Yeşil Bina” ödüllerini almıştır. Bunun yanı sıra 

ÇEDBİK, dünyanın en çevreci yapılarına verilen 

LEED GOLD sertifikasını almış olan Maslak 

No/1’in dış cidarını oluşturan cam cephenin 

geçirgenliği sayesinde dış dünya daima sizinle 

olacaktır.
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Muhasebe
Maslak No/1 yönetimi muhasebe departmanı, binanın sorunsuz işleyişini sağlamak 

amacıyla öncelikle yıllık bütçe takibini gerçekleştirir ve gelir-gider hareketlerini titizlikle 

izler. Faturalandırma, personel yönetimi, satın alma işlemleri gibi konularda kapsamlı bir 

takip yaparak, binanın günlük operasyonlarındaki olası aksaklıkları minimumda tutma 

hedefindedir. M (-1) katındaki yönetim ofisinde konumlanan bu muhasebe birimi, hafta 

içi sabah 08:30 ile akşam 17:30 saatleri arasında hizmet vermektedir. 

Hesap Numaraları
TL: TR 90 0006 4000 0011 1351 3034 49 - T.İŞ BANKASI 

EURO: TR 85 0006 4000 0021 1354 0448 51 - T.İŞ BANKASI

DOLAR: TR 26 0006 4000 0021 1354 0448 46 - T.İŞ BANKASI
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Faturalandırma

Maslak No/1 ‘e elektrik ve su bedelleri için tek fatura gelmekte, gelen bu faturalar 

kiracılara ait süzme sayaçlardan ölçülen aylık tüketimler üzerinden fatura edilmektedir. 

Enerji faturaları, ilgili tedarik firmasının binaya tüketim faturasını göndermesinden 

itibaren 1 iş günü içinde kiracılara iletilmektedir. Kiracıların bu ödemeyi 5 iş gününde 

yapması istenmektedir.

Aidatlar

Maslak No/1 yönetimi, binanın işletme kalitesini her zaman en üst düzeyde tutmak ve 

bunu olabilecek en az maliyetlerle yapmak adına işletme bütçesi oluşturmaktadır. Aidat 

artışları yıllık olarak Maslak No/1 kat malikleri kurulu ve Maslak No/1 bina yönetiminin 

belirlediği oranlarda yapılmaktadır. 

Aidat faturalarının iletildiği tarih itibariyle kiracıların bu ödemeyi 5 iş gününde yapması 

istenmektedir.

Muhasebe İletişim Bilgileri

Telefon: 0 (212) 286 43 83 Dahili 101

Mobil: 0 (549) 101 73 40

E-Posta: info@maslakno1.com
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Hizmetler
Maslak No/1 yönetimi, yüksek standartlarda hizmet sunma misyonu ile hareket 

etmekte olup, siz değerli ofis sakinlerinin beklentilerine cevap vermek için kararlı bir 

şekilde çalışmaktadır. Yönetim ekibi, ofis sakinlerini memnun etmek ve ofis yaşantısını 

daha konforlu hale getirmek için çalışmalarını sürdürmektedir.

Teknik 
Hizmetler

Binanın tüm teknik 
altyapısı konusunda 
deneyimli teknik 
ekip tarafından 7/24 
kontrol edilmekte, 
oluşan problemlerde 
anında müdahale 
sağlanmaktadır.

Müşteri 
İlişkileri

Binayla ilgili her 
ihtiyacınıza cevap 
vermek için görevli ön 
büro personellerimize 
d i l e d i ğ i n i z d e 
ulaşabilirsiniz.

Muhaberat

Tarafınıza gelen kargo, 
kurye ve postalar 
muhaberat alanında 
güvenlik kontrolünden 
geçirilmekte ve kayıt 
altına alınmaktadır.

Vale ve Araç 
Yıkama

Vale ve araç yıkama 
hizmeti özel bir 
şirket tarafından 
sağlanmaktadır.

Herhangi bir konuda soru, öneri veya talepleriniz için bizimle iletişime geçebilirsiniz.

İletişim: 0 (531) 262 70 30 / danisma@maslakno1.com  
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Teknik Altyapı
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Konforlu Ofis Deneyimi İçin 

Üst Düzey Teknik Altyapı

Maslak No/1, teknolojik altyapısıyla öne çıkarak, ofis sakinlerine güvenli, konforlu 

ve üst düzey bir çalışma ortamı sunmayı amaçlamaktadır. İleri teknoloji ile 

donatılmış binamızda, işlerinizi sorunsuz bir şekilde sürdürebilir ve yüksek yaşam 

standartlarının tadını çıkarabilirsiniz.
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Maslak No/1, 
çevre dostu ve 

sürdürülebilir bir 
enerji geleceği 

için elektrik 
enerjisini tamamen 

yenilenebilir enerji 
kaynaklarından 

üretilen enerjiyle 
sağlamaktadır. 
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Maslak No/1’de özel olarak 

tasarlanmış yangın algılama, 

söndürme ve acil anons sistemleri 

bulunmaktadır. Bu sistemler 

sayesinde yangın güvenlik 

standartları en üst seviyede 

sağlanmaktadır. 

Yangın Algılama ve Acil 
Anons

Maslak No/1’de konfor ön plandadır. 

Isıtma, soğutma ve havalandırma 

sistemleri, of is içinde ideal sıcaklık 

ve hava kalitesini sağlamak üzere 

tasarlanmıştır.

HVAC Sistemleri
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Herhangi bir yangın anında duman 

tahliye sistemi ile zehirli gazlar 

direkt olarak alandan tahliye edilir. 

Merdiven basınçlandırma sistemi 

sayesinde merdivenlerde gerekli 

pozitif basıncın oluşturulması 

prensibi ile yangın merdivenlerine 

zehirli gazların sızması engellenir.

Duman Tahliye ve 
Basınçlandırma

Ofis alanı içerisindeki iklimlendirme 

işlemleri, kullanıcının özel olarak 

kontrol edebildiği VRV cihazları ile 

gerçekleştirilmektedir.

Isıtma ve Soğutma 
Sistemleri
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Maslak No/1, herhangi bir elektrik 

kesintisi durumunda devreye 

giren %100 destekli jeneratör 

sistemi bulunmaktadır. Herhangi 

bir elektrik kesintisi durumunda, 

jeneratörlerde üretilen elektrik 

enerjisi binanın enerji ihtiyacının 

tamamını karşılayacak şekilde 

tasarlanmıştır.

Elektrik Sistemleri

Maslak No/1, modern güvenlik sis-

temleriyle donatılmıştır. Binanın 

tüm noktalarını takip eden (100 

adet kamera ile) CCTV kamera sis-

temi, iris tanıma ve kartlı manyetik 

geçiş sistemleri ile güvenlik 7/24 

en üst düzeydedir.

Güvenlik Sistemleri
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Ofis katları arasında rahat ve 

hızlı bir geçiş için özel olarak 

tasarlanmış OTIS Compass sistemi 

kullanılmaktadır. Kullanıcının 

turnikeden geçişi esnasında 

gideceği kata otomatik olarak 

asansör tanımlaması yapılır. 

Asansör Compass 
Sistemi

Merkezi TV yayın sisteminde 

dijital televizyon ve radyo kanalları 

herhangi bir abonelik gereksinimi 

olmadan yayınlanmaktadır. Digiturk, 

D-Smart vb. gibi abonelik gerektiren 

platformlar için  ise  gerekli 

altyapı sağlanmaktadır. Maslak 

No/1’de hızlı internet fiber altyapısı 

bulunmaktadır.

Televizyon ve İnternet 
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Güvenlik ve Kurallar
Siz değerli sakinlerimizle daha güvenli ve konforlu bir yaşam alanı sağlamak 

adına, ortak kullanım alanlarında belirli kurallara uyma önemlidir. 

Bu kuralların başında, acil durumlar için hayati öneme sahip olan acil çıkış 

kapılarının kapalı tutulması gelir. Aynı zamanda, yangın merdivenleri ve kaçış 

koridorları üzerine herhangi bir malzemenin konulmaması, acil durumlarda 

geçişin engellenmemesi için hayati bir önem taşımaktadır.

Maslak No/1’de ofis çalışanlarına tahsis edilen manyetik kartlar, her bir 

çalışanın adına özel olarak düzenlenmiştir. Manyetik kart sahipleri dışındaki 

kişiler tarafından kullanıldığının tespiti durumunda, ilgili manyetik kart anında 

kullanıma kapatılarak, durum hemen ilgili firmaya bildirilir. Kartın kaybedilmesi 

durumunda ise, güvenlik açısından zorunlu olan adımları atmak için en kısa 

sürede bina yönetimine bilgi verilmesi gerekmektedir.

Ofis katlarında ve ortak alanlarda bulunan teknik alanlara giriş, güvenlik ve iş 

sürekliliği açısından kesinlikle yasaktır. Bu alanlara yetkisiz kişilerin girmesi, hem 

kendilerinin hem de binanın güvenliğini tehlikeye atmaktadır. 
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Her firma çalışanı, kendisine tahsis edilmiş alana aracını park etmekle yükümlüdür. 

Firmalara ait alanlar sınırlı olduğu için, otoparka araç girişinde kota uygulaması 

yapılmaktadır. Bu kota, her firma için adil bir park düzenini sağlamak amacıyla 

getirilmiştir. 

Bina önünde, ofis katlarında, balkon alanlarında, yangın merdivenlerinde, otopark 

alanlarında ve tuvaletlerde sigara içmek kesinlikle yasaktır. 

Ofis katlarında bulunan ortak alanlara (balkon alanları dahil), bina yönetiminden onay 

alınmadan herhangi bir görsel, reklam afişi, saksı, küllük veya diğer ürünleri/malzemeleri 

koymak kesinlikle yasaktır.

Silahlı misafir için ilgili firmadan yazılı onay alındığı takdirde firma çalışanlarından bir 

kişinin ziyaretçiye eşlik etmesi şartıyla ziyaretçi kata yönlendirilir. İlgili firma bu şartı 

yerine getirmediği takdirde misafir kabul edilmeyecektir. Silahlar kesinlikle teslim 

alınmamaktadır.

Firmaların muhaberat/kargo yetkilileri dışında muhaberat/mal kabul alanından 

çalışanların geçişi yasaktır. 

Danışma personellerine paket, zarf, çanta, anahtar vb. bırakılması yasaktır.
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TAŞINMA VE TADİLAT

Binaya Taşınma (Giriş) Prosedürleri
Bu prosedür, bir taşınma sürecinin düzenli ve sorunsuz bir şekilde yönetilmesini 

amaçlamaktadır. Her aşama, bina yönetimi ve taşınan firma arasında şeffaf iletişim ve 

iş birliğini teşvik etmek için önemlidir.

Bina içerisinde planlanan her türlü tadilatın, bina yönetiminin bilgisi dahilinde ve izinle 

gerçekleştirilmesi gerekmektedir. Özellikle büyük çaplı çalışmalarda, projenin bina 

yönetimi tarafından görülmesi ve onaylanması önem arz etmektedir. Bu süreçte, 

projede ve sahada tespit edilen olumsuzluklara teknik birim tarafından müdahale 

edilecek ve düzeltme çalışmaları titizlikle takip edilecektir. Yapılacak tüm çalışmalarda, 

binanın mimari tasarım bütünlüğünü korumak esastır. Renkleri ve karakterleri 

değiştirmemek, yapıya zarar vermeden özenle çalışmak, her projenin temel prensibi 

olmalıdır. Dekorasyon çalışmalarında uyulması gereken tüm şartlar “Maslak No/1 Plaza 

Yapı Uygulamaları ve Dekorasyon Şartnamesi” dokümanında belirtilmiştir. 

Maslak No/1’de, ortak kullanım alanları, mekanik ve elektrik altyapı, olası her türlü 

problemi düşünerek oluşturulan sigorta poliçesi ile koruma altındadır. Ofis içindeki 

mobilya, elektrik ve mekanik sistemler (demirbaş olarak binaya ait olsa dahi) 

tamamen ilgili firmanın sorumluluğundadır. Her firma, kendi ofis alanını uygun şekilde 

sigortalatarak kapsamlı bir koruma sağlamalıdır.

Sigorta İşlemleri

Taşınma Süreci

Taşınma işlemi için bina yönetiminden 3 gün önce randevu alınması gerekmektedir. 

Güvenlik personelimiz, giriş programlamasını yaparak taşınma günüyle ilgili karşılama 

görevini üstlenecektir. Taşınma sonrasında, ilgili alanlar güvenlik kontrolünden 

geçirilecek ve bina ortak alanlarında herhangi bir hasar olup olmadığı konusunda 

raporlama yapılacaktır. Herhangi bir hasar tespit edilirse hasarın giderilmesi ilgili 

firmanın sorumluluğundadır. 
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İlgili firma yetkilisi tarafından her bir çalışan için “Manyetik Kart 

Talep Formu” doldurulması ve bina yönetiminden manyetik kart 

talebinde bulunulması gerekmektedir. Bina yönetimi tarafından 

hazırlanan manyetik giriş kartları ücreti karşılığında firma yetkilisine 

teslim edilmektedir. 

Manyetik Giriş Kartı Talepleri

Araç Plaka Kayıtları

Maslak No/1’e yerleşen her bir firmanın otopark sayısı bina 

yönetimi tarafından bildirilmektedir. Otoparka giriş yapacak her 

bir araç için “Plaka Tanıma Kayıt Formu” doldurulmalı ve bina 

yönetimine iletilmelidir. Her bir firma için tahsis edilen otopark adedi 

kadar kota belirlenmiştir. Sadece belirlenen adet kadar araç girişi 

yapılabilmektedir. 

Tüm firmaların, ofiste çalışacak her bir çalışan için (dış hizmet 

alınan firma çalışanları dahil) ofis çalışanı bilgi formu doldurması 

zorunludur. Bu işlem, binaya girişlerin daha kontrollü bir şekilde 

yapılması ve bina güvenliğinin artırılması amacıyla önemlidir. forma buradan 
ulaşın

forma buradan 
ulaşın

forma buradan 
ulaşın

Ofis Çalışanı Bilgi Formu

Taşınma işlemleri hafta içi 
18.00 sonrasında, hafta sonu 
ise tüm gün yapılmaktadır.

Taşıma işlemleri için kullanılan 
yük asansörünün ölçüleri 
yandaki görselde belirtilmiştir. 
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ACİL DURUMLAR 

Maslak No/1, modern ve güvenli bir yapıya sahip olup, yangın algılama ve 

söndürme sistemleriyle donatılmıştır. Bina yangın algılama sistemleriyle sürekli 

olarak izlenmektedir. Sistem, duman ve sıcaklık gibi yangın belirtilerini anında 

tespit etmektedir. Yangın algılanan ve ortam ısısı artan alanda yangın söndürme 

sistemleri otomatik olarak devreye girmektedir. 

•	 Yangın algılama sistemine alarm gelir ve yangın kaçış senaryosu 
devreye girer. 

•	 Bina genelinde tahliye anonsu duyulur ve flaşörlerle görsel uyarı yapılır. 
•	 Tüm asansörler  zemin kata iner ve devre dışı kalır.
•	 Tüm turnikeler açık konumda devre dışı kalır. 
•	 Yangın merdivenleri basınçlandırma fanları devreye girer. 
•	 Duman tahliye fanları çalışır ve katlarda taze hava akımı durdurulur.

Bina Yangın Senaryosu Çalışma Prensibi:

Yangın

•	 Sakin olun ve panik yapmayın.

•	 Asansörler devre dışı kalacaktır. En yakın yangın merdivenini kullanın.

•	 Tahliye olurken süratli yürüyün, koşmayın. 

•	 Şahsi eşyalarınızı toplamakla vakit kaybetmeyin.

•	 Bina dışında bulunan acil toplanma bölgesine gidin.

Eğer duman varsa; 

•	 Duvar dibinden ilerleyin, koridorda duvarı takip edin.

•	 Yere eğilerek gidin, dumanı solumamaya çalışın.

•	 Gözlerinizi kırpın ve duman girmesini engellemeye çalışın.

Yangın Durumunda Yapılacaklar
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Tüm firmaların ofis yetkililerine Maslak No/1 Tahliye Planı iletilmiştir. Aynı 

zamanda kat koridorlarında kat tahliye planı gösterimi bulunmaktadır. 

•	 Kat tahliye planını inceleyin ve yangın merdivenlerinin yerini öğrenin.

•	 Olası acil bir durumda çalışanların yapması gerekenleri önceden belirleyin.

•	 Kattaki yangın dolapları ve tüplerinin yerlerini kontrol edin ve öğrenin.

•	 Ofis içerisinde bulunan duman/ısı dedektörlerini algılamasını engelleyecek 

şekilde üzerini kapatmayın ve sökmeyin.

•	 Yanıcı ve parlayıcı (Naylon, kağıt vb.) maddeleri ofis mutfağında bulundurmayın.

•	 Yangın merdivenleri ve kaçış hollerinde tahliyeye engel olacak herhangi bir 

malzeme bırakmayın.

•	 Yangın merdiveni kapılarını her zaman kapalı tutun.

•	 Ofis Acil Durum Sorumlusu, ofis çalışanlarının kontrolünü sağlayarak tahliye 

olmamış çalışan olup olmadığını tespit eder.

•	 Acil durum toplanma bölgesinde bekleyin. 

•	 Yanmış/hasar görmüş alanlardan uzak durun.

•	 Yangın teşkilatı tarafından onay verilmedikçe binaya girmeyin. 

Yangından Önce Alınması Gereken Önlemler

Yangından Sonra Yapılması Gerekenler
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Maslak No/1, dayanıklılık ve yapı güvenliği açısından üst düzey bir yapı standardına 

sahiptir. C40/50 beton türü kullanılarak inşa edilen Maslak No/1, depreme karşı 

yüksek dayanım özellikleri sağlayacak şekilde çelik+betonarme olarak tasarlanmıştır. 

Deprem

•	 Panik yapmayın, sakin kalın ve hemen dışarıya çıkmaya çalışmayın.

•	 Önceden belirlediğiniz emniyetli bir alanda eğil-kapan-tutun tedbirlerini 

uygulayın.

•	 Cam/pencere, kırılabilir maddelerden, raflar ve üstü dolu dolap yanlarından 

uzak durun. Kendinizi üzerinize düşebilecek cisimlerden koruyun.

•	 Deprem anında asansörler devre dışı kalacaktır. Asansörleri kullanmayın.

•	 Panik yapmayın, sakin kalın ve yangın merdivenlerini kullanarak acil toplanma 

bölgesine gidin.

•	 Yalnızca çok acil durumlar için telefon kullanın.

•	 Acil durum müdahale ekipleri tarafından özellikle yardım istenmemesi halinde 

acil toplanma bölgesini terk etmeyin.

Deprem Durumunda Yapılacaklar

Deprem Sonrasında Yapılacaklar
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0 (212) 323 44 44

TÜM ACİL DURUMLAR İÇİN

112

SEYRANTEPE HAMİDİYE ETFAL 
EĞİTİM VE ARAŞTIRMA HASTANESİ

0 (212) 373 50 00

SARIYER BELEDİYESİ

444 1 722

SARIYER EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ

0 (212) 323 36 36 

SARIYER KAYMAKAMLIĞI

0 (212) 223 01 55

MASLAK POLİS MERKEZİ 
AMİRLİĞİ

0 (212) 289 31 32

ACIBADEM HASTANESİ

0 (212) 304 44 44

İSTİNYE DEVLET HASTANESİ

önemli telefonlar
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